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INTRODUCCIÓN 
 

El Programa de Voluntariado Joven de Castilla y León está dirigido a jóvenes de 18 a 30 

años que tengan la inquietud de participar y colaborar en proyectos que realizan diferentes 

entidades de voluntariado, asociaciones y ONGs adheridas al programa. El Programa, es 

desarrollado por Scouts de Castilla y León, Cruz Roja Juventud, Don Bosco Castilla y León, 

ASPAYM Castilla y León y coordinado el Consejo de la Juventud de Castilla y León.  

 

Nuestro trabajo se divide en múltiples territorios de Castilla y León llegando a las 9 

provincias de nuestra comunidad autónoma.  

 

El proceso de trabajo que seguimos es el siguiente:  

 

 

 

 

Mirando al futuro 

La importancia del voluntariado digital es cada vez mayor, y es necesario adaptar las 

tecnologías de la comunicación a las demandas de la sociedad, por lo que desde el 

Programa de Voluntariado Joven de Castilla y León apostamos por el voluntariado digital 

como fórmula de activismo y compromiso social de la juventud.  

Colaboramos 
con entidades

Captamos 
voluntarias/os

Seleccionamos 
perfil a corde a 
la necesidad 

de la entidad y 
del voluntario/a

Formamos 
en materia 

de 
voluntariado

Derivamos los 
voluntarios/as a 

las entidades

Hacemos 
seguimiento de 
las actividades 

en las que 
participan

 

El trabajo que desarrollamos con jóvenes y con las organizaciones del tercer sector, ha hecho 

de manifiesto la urgente necesidad de adaptar las demandas de voluntariado a los cambios 

sociales, generando un nuevo camino hacia el voluntariado digital. 
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SOBRE LA SOCIEDAD DE LA 

INFORMACIÓN 
 

La nueva ciudadanía en red vive generando espacios de construcción de voluntariado, en 

los que a través del activismo social, iniciativas de la ciudadanía, apoyo a los sectores en 

riesgo de exclusión social a colectivos vulnerables, contribuye a generar una nueva visión 

de la realidad del voluntariado digital. Las actividades realizadas a través de la tecnología 

de la información cobran una gran importancia, ya que se consideran actividades de 

voluntariado. Según la Ley 45/2015, de 14 de octubre (BOE 247 del 15 de octubre) se 

incluye las actividades que se realicen a través de las tecnologías de la información y 

comunicación y que no requieran la presencia física de los voluntarios en las entidades de 

voluntariado. 

 

Además, podemos afirmar que se ha generado una normalización de la presencia de la 

tecnología en la vida cotidiana de las familias y de las personas. 

 

En este sentido, la organización y participación del voluntariado genera una nueva 

dimensión con el uso de las TRICS (Tecnologías de la Relación, Información y 

Comunicación Sociales). El gran potencial de éstas nos ayuda a que la información se 

mueva a mayor velocidad y con mucha más facilidad, a que las personas se comuniquen, 

coordinen, se conozcan y organicen de forma virtual, lo cual marca un antes y un después 

para la forma de organización del voluntariado.  

 

. 

 

 

 



 

 

 

5 

¿QUÉ ES EL VOLUNTARIADO DIGITAL? 
 

El desarrollo de internet y las redes sociales favorecen que se actúe de formas distintas 

en el mundo que nos rodea. Y el voluntariado, por supuesto, no puede ser una excepción. 

Con la irrupción de las nuevas tecnologías, se han desarrollado oportunidades para que 

las personas sean voluntarias a través de la red.  

 

De esta forma, las organizaciones pueden canalizar la actividad voluntaria de las personas 

sin que estén presentes físicamente en la sede de la entidad.  

 

Las organizaciones deben abrirse a esta transformación del voluntariado y comenzar a 

reorganizar sus estructuras para intentar acoger esta nueva tendencia erigida en torno a la 

participación, fruto de la irrupción de las NNTTs. 

 

Esto supone cambiar las formas de actuar para muchas entidades de voluntariado, 

flexibilizando los modos y las maneras de hacer. Es importante integrar esta forma de hacer 

a las circunstancias de las entidades. También es imprescindible tener en cuenta que la 

juventud ha nacido y vive con las nuevas tecnologías y las redes sociales como una parte 

más de su vida cotidiana, encontrando en el voluntariado digital la forma perfecta adecuada 

a sus aspiraciones de voluntariado.  

 

El voluntariado digital es un mecanismo que utiliza las 

herramientas tecnológicas como las redes sociales, dando 

voz a causas que en los medios de comunicación 

tradicionales no alcanzarían la repercusión que se puede 

lograr mediante estos medios. 
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¿CÓMO PUEDO HACER VOLUNTARIADO 

DIGITAL? 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Difundiendo información necesaria para las entidades: apoyo 

en la difusión de las campañas de la entidad, en el plan de 

comunicación, en la red de comunicación interna, diseño de 

carteles… 

Generando y actualizando contenidos web y redes sociales: 

editando y montando vídeos, creando publicaciones en 

redes sociales o revisando la actividad de los usuarios.  

Traduciendo y dando apoyo en documentos necesarios 

para las entidades mediante adaptaciones de los materiales 

y documentos al idioma que se requiera.  
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Ofreciendo asesoramiento online, apoyo o acompañamiento 

a personas: bien sea telefónico o con videollamadas a 

personas que se encuentran en especial vulnerabilidad como 

población migrante, mayor, con discapacidad, etc.  

A través del diseño y desarrollo de actividades online: clases 

de apoyo escolar, cursos, talleres… 

Con el diseño de webs y diseño gráfico: elaborando y 

resolviendo incidencias de las páginas web, creando 

infografías, post y carteles para redes sociales, diseño de 

portadas, maquetación de documentos… 



 

 

 

8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Puedes realizar tus actividades los fines de semana, por las 

noches, a la hora de comer o en cualquier hueco disponible. 

Colabora desde tu casa o desde cualquier otro lugar donde 

puedes acceder a un ordenador o un móvil.  

 

Si quieres ser voluntaria/o ten en cuenta que:  

Promueves la 
participación

Generas 
colaboración

Favoreces el 
empredimiento 

social
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PERFIL DE LA PERSONA QUE HACE 

VOLUNTARIADO DIGITAL 
 

 

¿Quién puede hacer voluntariado digital? 

¡Cualquiera! 

 

 

 

 

 

Todas las personas que estén interesadas en realizar voluntariado 

en un ámbito concreto y quieran aportar de algún modo. 

 

Todas las personas que usen las redes sociales y tengan una 

comunidad de alcance. 

 

Todas las personas que sean sensibles a problemas que estén 

aconteciendo a su alrededor y busquen fórmulas para contribuir a 

su mejora a través del voluntariado. 
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Ávila ASPAYM CyL 
983140088 

Voluntariadoavila@cjcyl.es 

Burgos SCOUT CyL MSC 
983263756 

voluntariadoburgos@cjcyl.es 

León DON BOSCO 
987209764 

voluntariadoleon@cjcyl.es 

Palencia DON BOSCO 
983204054 

voluntariadopalencia@cjcyl.es 

 El Bierzo ASPAYM CyL 
987463718 

voluntariadoelbierzo@cjcyl.es 

Salamanca SCOUT CyL MSC voluntariadosalamanca@cjcyl.es 

Segovia Cruz Roja 
921440202 

voluntariadosegovia@cjcyl.es 

Soria Cruz Roja 
921440202 

voluntariadosoria@cjcyl.es 

Valladolid 

SCOUT CyL MSC 
983263756 

voluntariadovalladolid1@cjcyl.es 

DON BOSCO 
983204054 

Voluntariadovalladolid2@cjcyl.es 

ASPAYM CyL 
983140088 

voluntariadovalladolid@cjcyl.es 

Zamora Cruz Roja 
980523300 

voluntariadozamora@cjcyl.es 

 

Si estás interesada/o en hacer actividades de voluntariado 

digital contacta con el coordinador o coordinadora del Programa 

de Voluntariado Joven de Castilla y León en tu provincia. Será 

quién te ayude a encontrar las actividades que más se adapten 

a tus necesidades.  

CONTACTO 
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¡Síguenos en nuestras redes sociales si quieres conocer más 

sobre el programa y tener acceso a todas las oportunidades 

de voluntariado digital que mejor se adapten a ti! 

 

¡TE ESPERAMOS! 

https://www.facebook.com/voluntariadoCyL/
https://twitter.com/VoluntariadoCyL
https://www.instagram.com/voluntariadocyl/
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